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 یهابحرانبر  تالیجید یهارسانه ریثأت یمدل چگونگ نییتب

 رانیا یاسلام یدر جمهور یاعتراض یاسیس
 

  2یمحمودرضا رهبرقاض    1یمیابراه یمرتض

 

 چکیده
خود را از  یتیعلناً نارضا یاجتماع یهاگروه ایاست که در آن افراد  یاسیاز کنش س یاعتراض شکل

هدف خاص ابراز  کیخود را از  تیحما ای کنندیم تیحما رییاز تغ کنند،یموجود ابراز م هایاستیس

 نیا یاز علل اصل یکیاشاره شده است، که البته  تیوضع نیا یبرا یمختلف لیراستا، دلا نی. در اکنندیم

 یپژوهش بررس نیراستا، هدف ا نیبوده است. در ا ریاخ هایدر دهه تالیجید هایامر گسترش رسانه

با  رانیکشور ا یشهروندان در جامعه آمار یاعتراض یاسیکنش س یبر رو تالیجید هایرسانه راتیثأت

با  یمعادلات ساختار سازیمدل جینتا. باشدیم یجهان هایارزش شیمایموج هفتم پ هایاستفاده از داده

، که اولاً دهدیال اس نشان م ینرم افزار اسمارت پ 3و نسخه  ییاستفاده از روش حداقل مربعات جز

 انیدر م یاعتراض یاسیکنش س تیمنجر به تقو ن،یآنلا یاسیکنش س شیافزا قیاز طر تالیجید هایرسانه

و سپس  نیآنلا یاسیکنش س قیاز طر تالیجید هایرسانه که دهدینشان م جینتا ،اًی. ثانشودیشهروندان م

 شهروندان گردد. یاعتراض هایباعث گسترش کنش تواندیم زیشهروندان ن انیدر م یاسیس هایینگران
 

 یکنش اعتراض ،یاسیس داتیتهد ن،یکنش آنلا تال،یجید هایرسانه :یدیواژگان کل
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 مقدمه
 تالیجید یهاکه چگونه رسانه اندبه بررسی این امر پرداخته یدانشگاه ها است که محققاندهه

 های مدنیبه جامعه به منظور مشارکت در فعالیت شهروند آگاه و متعهد کیبه توسعه  یو اجتماع

 یبه بخش تالیجید یرسانه ها. (Bennett & Segerberg, 2012) انمانع آن شده ایکمک کرده 

از مردم در سراسر  یاندهیتعداد فزا رایاند زشده لیشهروندان تبد یاسیس یاز زندگ ریناپذ ییجدا

کنند. در مجموع، یاطلاعات و ارتباطات استفاده م یبرا تالیجیدیرسانه ها یهایجهان از فناور

 یتوانند از آن برایکه مردم م دهندیم لیپلتفرم مهم را تشک کی نیهمچن تالیجید یهارسانه

 عیضمن توز تالیجید یهاوجود، رسانه نیافراد همفکر استفاده کنند. با ا نیب جیو بس یهماهنگ

باعث  هابنابراین آن کنندیم لیتسه زیرا ن یاجتماع -یاسیعوامل س جیبس ، چونآموزنده یهاامیپ

 ی در بین شهرونداناسیس یسازیدر مورد انتشار اطلاعات نادرست، شکاف اطلاعات و قطب ینگران

را در  تالیجید یهانقش مهم رسانهی نیز اسیس یهاتیو فعال نترنتیا یبر رو ریمطالعات اخ .شودیم

در سراسر جهان برجسته  یاعتراضات اجتماع جیو بس یاسیبه اشکال مختلف مشارکت س یدهشکل

 شهروندان و علل آن جیاخبار و اطلاعات بس تالیجید یهارسانه(. Lee & Chan, 2018) کرده است

 تبادل گرید یاریتا نظرات خود را با بس دهندیها اجازه مو به آن دهندیمردم قرار م اریاخترا در 

(. Shmargad & Klar, 2019) کنند بیترغ یعموم یهاتیمشارکت در فعال یها را براکنند و آن

قابل  نهیهز و توان به سرعت و بدون صرف زمانیرا م تالیجید یهارسانه یمحتوا ن،یعلاوه بر ا

اهداف  یدهد تا به راحتیامکان را م نیا تالیجید یهابه روز کرد، که به کاربران رسانه یتوجه

 ,Montgomery & Xenos) دنبال کنند نیمختلف آنلاسیاسی  یهاتیفعال قیخود را از طر یارتباط

شود دهد که باعث میهای دیجیتال امکاناتی را در اختیار افراد قرار میبه عبارت دیگر، رسانه(. 2008

های تا افراد از یک سو بتوانند به شکل آنلاین و از سوی دیگر به شکل آفلاین و عینی در بحث

 .سیاسی مشارکت نمایند

 ،اطلاعات، بلکه اقتصاد، فرهنگ توزیع و نشر هتنها شیواین فضای ارتباطی، نهدر عصر حاضر 

های ویژگیبه دلیل  های دیجیتالاین رسانه. اندهزندگی را نیز تغییر داد شیوهو  جامعه، سیاست

های اعتراضی قرار داده است د، ابزار کارآمدی را در اختیار جنبشنکه دار و خاصی فردیمنحصربه

سمت فراخوان، در فضای مجازی، به به دست آمدهتا با بسیج افکار عمومی ازطریق امکانات 
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یا  د وناز اهداف خود دست یاب بعضیحداقل به نکه و یا اید، ناعتراضات برودهی و هدایت سازمان

طور کلی استدلال به (.Hersij & Rabienia, 2023تر نمایند )آسانرا  سیاسی شرایط کنش اینکه

های اجتماعی های دیجیتال به چند شیوه بر روی کنش سیاسی شهروندان و جنبششود که رسانهمی

شود که بسیاری ی این ابزارها در انتقال اطلاعات باعث میسرعت بالا ثیرگذار باشد؛ اولاا اعتراضی تأ

ها برای تبلیغ و اشاعه باورهای خود استفاده کنند. دوم اینکه آوریگران اجتماعی از این فناز کنش

گیری ای که برای شکلهای جمعیهای دیجیتال از پتانسیل بالایی برای ایجاد هویترسانه

های که شهروندان در صورتی به جنبشبرخوردار هستند. سوم اینهای اجتماعی لازم است، جنبش

پیوندند که بین این افراد نوعی همدلی و حساسیت در حول موضوعی مشترک ایجاد اعتراضی می

های اجتماعی به آن کمک زیادی ها گردد، امری که رسانهشود و منجر به ایجاد انسجام میان آن

افزایش انسجام درونی بازیگران اجتماعی، ایجاد تال از طریق های دیجیکند. سرانجام، رسانهمی

ها را های مبارزاتی میان آنسازی اهداف و تاکتیککند و هماهنگها را تقویت میائتلاف بین آن

 (.Sardarnia, 2009) کندتقویت می

نظر  های اعتراضی بههای دیجیتال در تقویت و گسترش کنشبنابراین با توجه به اهمیت رسانه

های اخیر به این امر در جامعه ایرانی نیز از اهمیت بالایی برخوردار است. در سال رسد پرداختنمی

به دلایل مختلف کنش سیاسی اعتراضی شروندان ایرانی گسترش یافته است، که البته هرچند دلایل 

های مینه، رسانهرسد یکی از دلایل مهم در این زمختلفی برای آن عنوان شده است، اما به نظر می

های دیجیتال به خودی خود باعث کنش سیاسی افراد گردد، اما دیجیتال هستند. البته نه اینکه رسانه

های سیاسی آنلاین و و همچنین گاها انتشار اطلاعات غلط و ها با افزایش فعالیتاین نوع از رسانه

های ی پیوست به چنین گروهمحوری در جامعه منجر به تحریک شهروندان براگسترش فضای شایعه

 اند. در این راستا، اهداف این پژوهش عبارتند از:اعتراضی گشته

 ؛های دیجیتال بر روی کنش سیاسی اعتراضی شهرندانثیرات مستقیم رسانهتبیین تأ .1

های دیجیتال بر روی کنش سیاسی اعتراضی شهروندان از مستقیم رسانهتبیین تأثیرات غیر .2

 ؛نش سیاسی آنلاینطریق متغیر میانجی ک

های دیجیتال بر روی کنش سیاسی اعتراضی از طریق ثیرات غیر مستقیم رسانهتبیین تأ .3

 .های سیاسی در شهروندانمتغیرهای میانجی کنش سیاسی آنلاین و افزایش نگرانی
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 ادبیات تجربیـ 1
های اعتراضی با تأکید گیری جنبشالگوی شکل» با عنوان ای( در مقاله2023نیا )ربیعیهرسیج و 

اجتماعی در قالب سه مضمون کلی های که رسانهد ندهنشان می «های اجتماعی مجازیبر نقش شبکه

مثبت های اعتراضی تأثیر ، بر جنبش«واکنش میدانی»و « دهیبسیج و سازمان»، «هنجارسازی»

 .دنگذارمی

جازی و تولید شایعات در های اجتماعی مشبکه»نوان ( در پژوهشی با ع2019شمس و فرقانی )

شایعات انتخاباتی  که دندهنشان می «سیاسی )مطالعه موردی: شبکه اجتماعی اینستاگرام( انتخابات

تولید نفاق بین اعضای ، ایجاد ناآرامی در فضای انتخابات ،در ایسنتاگرام با اهداف تبلیغات سیاسی

کاهش  ،ت و عدم وجود دموکراسی واقعی در فرایند اجرای آنمخدوش کردن اصل انتخابا ،جامعه

حزاب مخالف از سه منبع اصلی انگیزه افراد جهت شرکت در انتخابات و تخریب نامزدهای رقیب و ا

فعالان سیاسی در احزاب و ستادهای انتخاباتی هریک از  ،های اپوزیسیون داخلی و خارجیگروه

 د.یابتولید و انتشار می امشبکه اجتماعی اینستاگر نامزدها و عموم مردم در

های اجتماعی بر مشارکت تأثیر شبکه» ( در پژوهشی با عنوان2017رهبرقاضی و همکاران )

دهند نشان می «سیاسی با توجه به متغیرهای میانجی بحث سیاسی، اثربخشی سیاسی و فرهنگ سیاسی

اجتماعی با  هایرسانه اجتماعی و واقعی تلقی کردن محتوای هایرسانهعمیق شدن فعالیت در  که

 تقویت منجر بهثیرات مثبت بر روی افزایش بحث سیاسی، اثربخشی سیاسی و فرهنگ سیاسی أایجاد ت

 شود.سیاسی می فعالیت

های قش اینترنت و شبکهواکاوی تأثیر و ن»( در پژوهشی با عنوان 2016امیری و رضایی )

آنچه در  کنند کهاستدلال می «صراجتماعی مجازی در چگونگی وقوع انقلاب های تونس و م

و  اینترنت ثیر رسانه های جمعی وأت ،باشدانکار ناپذیر می تونس و مصر ی دو کشورانقلاب تحولات

ها ریزیاطلاع رسانی سریع و برنامه ک دراجتماعی از جمله توئیتر و فیس بو هایرسانه مخصوصاا

 .جهت تجمعات اعتراضی و راهپیمایی ها و گسترش سریع این تحولات بود

ها در تعامل و پلتفرم یاجتماع ینقش استفاده از رسانه ها»( در پژوهشی با عنوان 2023) 1کیم

 یهااستفاده از اخبار رسانه که انواعد ننشان دا «هافرمده و پلت: تمرکز بر انواع استفایاسیو س یمدن

 
1 Kim 

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C%20%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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با  یمرتبط است. به طور خاص، استفاده اطلاعات یمشارکت یبا رفتارها یبه طور متفاوت یاجتماع

مشارکت  یبه طور مثبت با رفتارها ارتباطیکه استفاده  ی، در حالفعالیت سیاسی رابطه منفی نداشت

انواع  یدهدر شکل یاجتماع یهاف رسانهمختل یهافرمپلت ن،یبود. علاوه بر ا تبطمر یاسیو س یمدن

 نیآنلا ییدئویو یهانقش داشتند و پلتفرم یمشارکت یو رفتارها یاجتماع یهااستفاده از اخبار رسانه

 جادیکه ا ردیگیم جهیمطالعه نت نیا ها،افتهی نیداشتند. بر اساس ااثربخشی را در این زمینه  نیشتریب

مشارکت  قیتعم دیاظهار نظر در مورد اخبار، کل ایواکنش  ،یگذاراشتراک یافراد برا رد زهیانگ

 است. یاسیو س یمدن

و مشارکت در  یاجتماع یهارسانه»( در پژوهشی با عنوان 2020و همکاران ) 1انی کولوپوف

 یهماهنگ یهانهیبا کاهش هز دیجیتال یهاکه رسانهدهند نشان می «هیاز روس ی: شواهداتاعتراض

 کنند.می کیرا تحر یاعتراض تیاز دولت، فعال یاطلاعات انتقادآسانتر انتشار  طریقاز 

و مشارکت  یاجتماع یهااستفاده خلاقانه از رسانه»( در پژوهشی با عنوان 2019و همکاران ) 2ژو

استفاده خلاقانه از که  ندنشان داد «نیآنلا یاسیس انیب یگریانجیو م لیدر جوانان: نقش تعد یاسیس

باعث تقویت فعالیت  نیآنلا یاسیس بحث یگریانجیبا مو  میرمستقیطور غبه  یاجتماع یهارسانه

 شود.سیاسی شهروندان می

 «جیو بس تی: تقویاسیس تیبر فعال نترنتیاثرات دوگانه ا»( در پژوهشی با عنوان 2012) 3نام

که  یکنند، با کسانیشرکت م نیآنلا یاسیس یهاتیکه در فعال یاولاا، کسانکنند که استدلال می

نقش  نترنتیندارند. دوم، ازیادی  دهند، تفاوتیانجام م نیخود را به صورت آفلا یاسیس تیفعال

 نیو همچن ستند،ین یاسیس ریکه معمولاا درگ یتوسط افراد یاسیمشارکت س جیرا در بس یادوگانه

 کند.یم فایموجود ا نیمشارکت آفلا تیتقو

های اجتماعی و کنش رسد عمع تحقیقات موجود در زمینه رابطه رسانهنظر میدر این راستا، به 

که منظور این نویسندگان از فعالیت اند و یا اینیا به روابط مستقیم این دو متغیر پرداخته سیاسی عمدتاا

و کنش سیاسی، مشارکت سیاسی رسمی و متعارف در جامعه بوده است. اما این پژوهش تلاش دارد 

در این پژوهش منظور  های دیجیتال در کنش سیاسی بپردازد. ثانیاامستقیم رسانه به روابط غیرتا اولاا
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های اجتماعی های غیر متعارف که ماهیت اعتراضی و مرتبط با جنشکنش از کنش سیاسی عمدتاا 

 باشد. جدید دارند، می

 

 ادبیات نظریـ 2
فضای که  کندمی انیب جیبس یتئورنظریه در این زمینه، نظریه نسیج است. رسد اولین به نظر می

 یاسیس یها تیدر فعالمردم مشارکت  قیتشو یبرا رگذاریتأث یرا دارد که ابزار نیا لیپتانس مجازی

 یاسیبه فعالان س فضای مجازیکه  کندیادعا ماین تئوری  (. ,2015Dunu & Uzochukwuباشد )

و  دادهایکنند و اخبار مربوط به رو هایی ایجادبالقوه شبکه انیتا با حام دهدیم ییاستثنا یفرصت

این  ن،یبنابرا ؛( ,2016Casteltrione) را به اشتراک بگذارند ی مورد علاقه خوداسیس یهاتیفعال

 نیا ریشرکت کنند که در غ ی سیاسیدادهایرو نیممکن است افراد را متقاعد کنند که در ا ابزارها

 یهانهرسا ،تئوری نینداشته باشند. در ا ی از اتفاقات سیاسیها اطلاعممکن است از آن صورت

 ایمانند تجمعات  یاسیس یهاییگردهما غیتبل یبرا توانندیم و سایر ابزارهای مجازی یاجتماع

 ,Mandryszهمفکر استفاده شوند ) یاسیس یهایدئولوژیدادن جوانان با ا ارتباطاعتراضات و 

را به مشارکت  افرادحس تعلق و هدف مشترک،  تیتواند با تقویم فضای مجازی جه،یدر نت (.2016

 یتوانند برقرار یهستند که م ییشامل ابزارها مجازی یهاد. پلتفرمنکن قیتشو یاسیس یهاتیدر فعال

 کیمانند لا ییعنوان مثال، ابزارهابه ن،یتر کنند. علاوه بر اها را آسان دهیا یگذارارتباط و اشتراک

 تیابراز حما یممکن است برا ایجاد شده یو نظر دادن در مورد پست ها یگذار کردن، اشتراک

یی در فضای آنلاین عملکردها نی. چنمورد استفاده قرار گیردخاص  یاسیموضع س کیمخالفت با  ای

 کبا ی اهاین جریانطرفداران  آیا د کهنکمک کند تا مشخص کن یاسیس هایبه جریانتواند یم

 تند و نحوه مشارکاهکرد یانفر را در سراسر جهان شبکه اردهایلیم اینترنت ؟هستندخاص موافق  دهیا

 یدهاخبار و سازمان یگذاراشتراک د،یابراز عقا از قبیل دیجد راهکارهایرا با ارائه  استیافراد در س

را دارد که به  ییتوانا نیافضای مجازی  (. ,2023Agojo et al)ند اهداد رییتغ ی،اجتماع یهاجنبش

 دایموجود را پ یاجتماع یهاو جنبش شندخود تعامل داشته با همنوعانکمک کند تا با  شهروندان

کند تا در مورد یافراد فراهم م یانجمن برا کی اینترنت ن،ی. علاوه بر اوندندیها بپکنند و به آن

تواند به جوانان یم نیبشنوند. ا شانخود اتیدرباره تجرب گرانیخود صحبت کنند و از د اتیتجرب
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تر و متعهدتر آگاه یبه شهروندان نیکنند و همچن پیدا یاسیاز مسائل س یترقیکمک کند تا درک عم

 فضای مجازیکند که یادعا م جیبس هینظر ،ی(. به طور کل ,2021Vraga & Tullyشوند ) لیتبد

به  تواندیم های دیجیتالهمچنین رسانهباشد.  افراد یاسیس کنش تیتقو یبرا یدیتواند ابزار مفیم

بالقوه و  انیارتباط با حام یبرا ی،اسیبه فعالان س یبستر ارائهد و با نجوانان کمک کن یدهسازمان

 یاسید تا از نظر سنکن قیها را تشوآن ،یاسیس یهاتیو فعال دادهایپخش اطلاعات در مورد رو

 یهاتیو فعال دادهایرو جیترو یتوانند برایم دیجیتال یهارسانه ج،یبس هینظرطبق  تر شوند.فعال

 یهارسانه نی. بنابرارندیها با افراد همفکر مورد استفاده قرار گدادن آن وندیو پ افراد نیدر ب یاسیس

 یهاتیبه شرکت در فعال شهروندان قیو تشو استیاز س یآگاه شیافزا یتوانند برایم دیجیتال

در هایی که شود گروهمی های دیجیتال باعثاز طریق رسانهبسیج سیاسی  شوند. استفاده یاسیس

 کنش هایباید در فرایندکه  به این نتیجه برسندسیاسی قرار داشتند،  کنش قلمروخارج از  گذشته

البته مطلبی که در این زمینه دارای اهمیت است  .(Chegini, 2008) مشارکت داشته باشندسیاسی 

های ای از گروههای سنتی توسط دولت، بخش عمدهآن است که به دلیل کنترل فضای رسانه

ها قرار دارند های دیجیتال، که تاحدودی در خارج از محدوده نفوذ دولتاپوزیسیون به سمت رسانه

ای دیجیتال، محتوایی است که که بسیاری از عناصر هشوند. بدین ترتیب محتوای رسانهسوق داده می

گیرد و با به چالش کشیدن های رسمی قرار میهای موجود در رسانهآن در مخالفت با گفتمان

دهند که باعث های رسمی و حکومتی، نوعی آگاهی ساختارشکنانه را در جامعه ترویج میروایت

 گرددیاسی از نوع اعتراضی در میان شهروندان میشود و منجر به کنش ساحساس ناامنی در جامعه می

(2018Jost et al, .) 

ممکن  های دیجیتالرسانهکند که یم استدلال تیتقو هینظرنظریه دوم، نظریه تقویت است. 

(. بر اساس  ,2021Grishinکند ) تیافراد حما نیموجود در ب یاسیس یها و رفتارهااست از نگرش

 ابقتمط شانیقبل یکه با باورها رندیگیقرار م ییهادهیدر معرض اطلاعات و ا شتریافراد ب ه،ینظر نیا

 تیحما این افراد یقبل یهادگاهیرا جستجو کنند که از د اخباری که افراد رودیانتظار م رایدارد، ز

 لیاو تم ور هستندغوطهموجود خود  یدر باورها شتریافراد ب بنابراین(. Cheong et al, 2022) کندیم

 یهاطرف، رسانه کیاز ی، اسیس کنش. از نظر دارند نیگزیجا یهادگاهیبه در نظر گرفتن د یکمتر

ها با آن یاسیس دیکه عقا افراد دیگریفراهم کنند تا با  افراد یرا برا یممکن است مکان دیجیتال
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 نیهمچن دیجیتالهای رسانه، از طرف دیگر(.  ,2018Diou et al) ، ارتباط برقرار کنندمشابه است

 لیتما شیافزا لیبه دل نیشود. ا یگفتمان عموم یو چندپارگ جامعهشدن  یممکن است باعث قطب

به  لیها مشترک هستند و کاهش تماآن یفعل یاسیس دیاست که با عقا یگرانیتعامل با د یبرا ممرد

 (. ,2023Lin et al) افتد، اتفاق میاست هاآن یهادر تضاد با ارزش شانیهاکه ارزش یتعامل با کسان

ها بر مردم دارند، بلکه نگرش یرگذاریتأث یبرا یها قدرت کمکه رسانه دهدیمنشان  تیتقو هینظر

ها، مدارس، قدرتمندتر مانند خانواده یاجتماع یموجود ما را که توسط نهادها شیاز پ یو باورها

 یممکن است به جا های دیجیتالرسانه جه،یدر نت .کنندیم تیاند، تقوشده جادیها امذهب و سازمان

 یفعل یاسیس یهاوهیها و ش، نگرشدارتباط برقرار کنن دیجد یهادهیاجازه دهد با ا افرادبه  کهنیا

های اجتماعی باعث نوعی دوقطبی .  اگر با این نظریه به موضوع نگریسته شود، رسانهدنکن تیرا تقو

شوند تا ها صرفا باعث میانداز، رسانهگردد. از این چشمشدن جامعه و کاهش تساهل در جامعه می

ها با ایجاد نوعی های سیاسی در جامعه کاهش یابد، و رسانهعرصه عمومی برای گفتگوی گروه

 & Trottier) های سیاسی غیرمتعارف و اعتراضی در جامعه گردندانسداد سیاسی منجر به کنش

2014Fuchs,  .) 

موتوری است که مارپیچ  ترس از انزوانظریه سوم در این زمینه، نظریه مارپیچ سکوت است. 

ایده اساسی نظریه مارپیچ سکوت این است که افکار عمومی به . آوردسکوت را به حرکت درمی

نیومن، افکار عمومی بر اساس  -کند. با توجه به تعریف نوئلعنوان نوعی کنترل اجتماعی عمل می

نویمان  -شود. نوئلها موجب تحریم آن افراد میشود که نقض آنا و قراردادهایی اداره میهنجاره

دهند که از ها ترس ذاتی از انزوا دارند و رفتار خود را طوری تطبیق میکند که انسانفرض می

(. این ترس از انزوا به قدری قوی است که مردم 1993Neumann, -Noelleدیگران منزوی نشوند )

 یترس از طرد اجتماع. کنندر تصور کنند این نظرات با افکار عمومی متفاوت است، اظهار نظر نمیاگ

باشد. بر اساس  امر نیا لتممکن است ع تیمتفاوت با اکثر دیابراز عقا ینامطلوب برا یامدهایپ ای

احساس  جادیو ا یبر ادراکات افکار عموم یرگذاریبا تأث های دیجیتالرسانهسکوت،  چیمارپ هینظر

از  ایند نک قیتشو یاسیس کنش بهرا  افرادد نتوانیم ت،یانطباق با نظرات اکثر یبرا یتعهد اجتماع

های دیجیتال در ذکر شد، بیشتر مطالب موجود در رسانه طور که قبلااالبته هماند. نکن یریجلوگ نآ

یابد در راستای تضعیف و به یها انتشار ماختیار نیروهای اپوزیسیون قرار دارد و مطالبی که در آن
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با  (. بنابراینEnikolopov et al ,2020باشد )میچالش کشیدن گفتمان رسمی و نهادی در کشورها 

به های دیجیتال تحت چنین فضایی ، کاربران رسانههاتوجه به ماهیت ضد دولتی در این نوع از رسانه

 منجر ، که این امر نیز نهایتااکنندپیدا می سوقهای ساختارشکنانه روایتیید این سمت سکوت و یا تأ

 گردد.کشور می ساختاری درتغییرات ها در ایجاد احساس لزوم ثیرات منفی این رسانهبه تشدید تأ

(. انتظار 1گردد )شکل نظریات فوق طراحی میدر این راستا، مدل نظری پژوهش بر اساس 

بر  هیمطالعات اولسیاسی آنلاین را افزایش دهد.  های دیجیتال بتواند مشارکترسانه رود که اولاا می

اساس،  نی(. بر اKatz, et al ,2017) دارند دیتأک یاسیس هایندیدر فرآ یفرد نینقش ارتباطات ب

 جهیتر شوند و در نتممکن است آگاه کنند،یتر ارتباط برقرار مبزرگ یهابکهکه در ش یافراد

 ثیرتأ های ارتباطیاندازه شبکه گر،یشود. به عبارت د شتریب یاسیس یهاتیاحتمال شرکت در فعال

با افراد مختلف در  در مورد موضوعات سیاسی احتمال گفتگو رایدارد، ز یاسیمشارکت س رب یمثبت

های رسانه توان استدلال کرد کهمی نیبنابرا ؛( ,2002Scheufele) ابدییم شیشبکه افزا درون آن

 به شکل مجازی بهیغرافراد سازند تا با خانواده، دوستان، همکاران و یکاربران را قادر مدیجیتال 

 یهادگاهیها را در معرض دممکن است آن یها ارتباط برقرار کنند و به طور کلکرده و با آنملاقات 

اخبار و اطلاعات را به اشتراک  تا دهندیبه افراد اجازه م نیها همچنقرار دهند. آن سیاسی مختلف

به نوبه خود ممکن است منجر به این امر شبکه صحبت کنند، که  کیبا افراد مختلف در  بگذارند و

بر این اساس  .( ,2016Kim & Chen) شود ی در سطح آفلاین و آنلایناسیس یرفتارها شیافزا

تواند منجر به افزایش کنش های دیجیتال میفرض اول این پژوهش آن است که استفاده از رسانه

رود که بر اساس مدل نظری این پژوهش، انتظار میدر میان شهروندان گردد. دوم این سیاسی آنلاین

های دیجیتال منجر به افزایش کنش سیاسی اعتراضی تا افزایش کنش سیاسی آنلاین از طریق رسانه

افراد و  یسازمانده وهیشارتباطی، مدرن  هاییاست که فناور نیا تیواقعدر میان افراد گردد. 

 رییتغ یرا به طور اساسمعترضان  سیاسی شهروندان جیبس یاطلاعات برا یو به اشتراک گذار هاگروه

فکر هم هایو گروه اتحاد احزاب دهند،یبه افراد قدرت مهای دیجیتال رسانه ،مخصوصااداده است. 

در اعتراضات و تظاهرات عمل  یماهنگو ه یارتباط یهاسمیعنوان مکانو به کنندیم لیرا تسه

 ریاخ یهادر سال دیجیتال و کنش سیاسی آنلاین افراد یهاگفت که رسانه دیبا ن،ی. بنابراکنندیم

 فایا یاجتماع یو جنبش ها یاسیاز اعتراضات س یانبوه یشهروندان برا جیدر بس ینقش مهم
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کم انتقال  نهیهز لیبه دل لهای دیجیتاهای سیاسی در رسانهکنش(.  ,2020Weirmanاند )کرده

مانند  یاسیبه اطلاعات س ی بهتر، دسترسهابر آن کاملها در اعمال سانسور دولت یتواننا، اطلاعات

 ترعیتر و سرآساناخبار اعتراضی را  یسنت یهانسبت به رسانه ،اخبار و اطلاعات مربوط به اعتراضات

به اطلاعات مختلف،  یمانند سهولت و سرعت دسترس ییهالفهؤمبنابراین . رساندبه دست مردم می

اخبار و اطلاعات  یامعترضان و امکان انتشار چندرسانه جیو بس یها در سازماندهشبکه نیا یکارآمد

کرده  لیتبد یاسیفعالان و س یو مؤثر برا یضرور یها را به ابزاررسانه نیمربوط به اعتراضات، ا

که بنابراین فرضیه دوم پژوهش عبارت است این .( ,2023Rahbarqazi & Nourbakhsh) است

های دیجیتال، به طور غیرمستقیم، و از طریق متغیر میانجی کنش سیاسی آنلاین باعث تقویت رسانه

گردد. سرانجام بر اساس مدل نظری پژوهش، انتظار کنش سیاسی اعتراضی در میان شهروندان می

مستقیم نیز باعث افزایش کنش سیاسی اعتراضی طور غیر سیاسی آنلاین بتواند به رود تا کنشمی

 یاطلاعات یجهان هاییکه گسترش و توسعه روزافزون فناور دهدیشواهد نشان مشهروندان گردد. 

 لیتبد تیامن هیعل دیتهد یبه نوع ،باشد یاجتماع تیامن نیتأم یاز آنکه در راستا شیب یو ارتباط

اختلال در  جادیا قیاز طر های دیجیتالتباطات و افزایش رسانهفناوری در حوزه ار انقلاب. اندشده

در این راستا، (. Castells, 2001: 37) سازندیرا زائل م تیامن ،یو مذهب یقوم ،یمل تیفرهنگ و هو

 دیتهد نترینههزیو کم نتریسبب شده است تا آسان های دیجیتالرسد گسترش رسانهبه نظر می

 یشکالبته (. Rafi & Janbaz, 2010: 93شود ) روانشناختی شهروندانی و اجتماع تیمتوجه امن

 یبرقرار یبرا ایسابقه یب هایو فرصت شودیم افراد دیموجب وسعت افق د نترنتیکه ا ستین

این نوع رشد و گسترش  ختهیگس اماما ضرب آهنگ لگ گذارد؛یم آنها اریدر اخت گرانیتماس با د

 ,Giddensهست ) زین یتعامل انسان یسنت هایشکل یبرا هاییو چالش دهاینشانگر تهد ،هارسانه

الملل، را دنیایی ناامن شود تا افراد دنیای اطراف خود، از جمله جهان بینکه این امر باعث می (2007

نمایند که های سیاسی شرکت میانداز، شهروندان به این جهت در فعالیتتصور کنند. از این چشم

کند ارند تا تهدیدهای احتمالی را کاهش دهند. این امر مخصوصا زمانی اهمیت پیدا میها تلاش دآن

توانند با تلاش کنند میکه افراد دارای اثربخشی سیاسی بالایی باشند؛ در این حالت افراد احساس می

و کوشش محیط سیاسی اطراف خود را تغییر دهند و معتقدند که چون نظام سیاسی بر روی سرنوشت 

های موجود تهدیدات محیطی را ها باید بتوانند با تغییر سیاستثیر زیادی دارد، بنابراین آننان تأآ
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ست از اینکه کنش سیاسی (. بنابراین فرضیه سوم پژوهش عبارت اLevine ,2005) کاهش دهند

های به طور غیرمستقیم و از طریق متغیر میانجی احساس تهدید سیاسی، باعث افزایش کنشآنلاین 

 شود.سیاسی اعتراضی می

 
 )منبع: نگارنده( مدل مفهومی و نظری پژوهش .1-شکل

 

 روش پژوهش و سنجش متغیرهاـ 3
 ها استفادهبه منظور تحلیل داده 1های جهانیپیمایش ارزشهای در این پژوهش از موج هفتم داده

مردم  باورهای و هاارزش جهانی است که طرح پژوهشی یک های جهانیپیمایش ارزششده است. 

های علوم های حوزهترین دادهیکی از مهم های جهانیپیمایش ارزش هایداده. کندمیرا بررسی 

سال در سراسر  40موج در بازه زمانی بیش از  7سیاسی و اجتماعی است. این پیمایش تا کنون در 

ها ترسیم نقشه ترین دستاوردهای حاصل از تحلیل این دادهجهان برگزار شده است. یکی از مهم

عنوان مجریان اصلی این پژوهش به (2024همکاران )گلهارت و ینرونالد ا. فرهنگی جهان است

ها و جهانی، کشورها را بر اساس نزدیکی ارزشهای های پیمایش ارزشبا استفاده از دادهجهانی، 

های پیمایش ارزش. های فرهنگی در کنار هم قرار دادند تا نقشه جدیدی از جهان ارایه کنندنگرش

یک رویکرد  که از طریق کند،ها استفاده میعنوان ابزار گردآوری دادهها بهجهانی از بررسی نمونه

های انتخابی با نمونه ساختمند مصاحبه اطلاعات از طریق سیستماتیک و استاندارد برای گردآوری

شهروندان  1499ها در مورد کشور ایران شامل گیرد. در این راستا، این دادهصورت می ملی افراد

 18درصد زن بودند که در دامنه سنی  9/48درصد آنان مرد و  1/51باشد که ایرانی ساکن کشور می

 
1 World Values Survey 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%B1%D8%AD_%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%B1%D8%AD_%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%88%D8%B1
https://d-learn.ir/p/world-value-survey/
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%A7%D8%AD%D8%A8%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%A7%D8%AD%D8%A8%D9%87
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درصد افراد دارای تحصیلات کمتر  6/73سال قرار داشتند. همچنین  39سال و با میانگین سنی  99تا 

 6/51درصد افراد دارای سطح درامد پایین،  42از سطح دانشگاه و بقیه تحصیلات دانشگاهی داشتند. 

 26درصد پاسخگویان ساکن شهرها و  74دارای سطح درامدی بالا بودند. سرانجام  4/6متوسط و 

 درصد افراد ساکن روستاها بودند. 

 ها عبارت بودند از:در این راستا متغیرهای مورد آزمون و تعریف عملیاتی آن

اما در این پژوهش  ،های دیجیتال وجود داردهای دیجیتال: تعاریف متفاوتی از رسانهرسانه .1

 نترنتیا قیاست که از طر یکیو گراف دئو،یشامل متن، صدا، ومنظور از رسانه دیجیتال 

در این  .(Rayburn, 2012) شودو یا رتباطات استفاده میگوش دادن  ایمشاهده  یبرا

راستا، به منظور سنجش این متغیر از سه گویه میزان استفاده افراد از ایمیل، اینترنت، و 

های پیمایش در داده 207تا  205 های شمارههای اجتماعی یعنی به ترتیب گویهسانهر

 های جهانی استفاده شده است.ارزش

 یارتباط یهایشامل استفاده از فناور کنش سیاسی آنلاین: کنش آنلاین سیاسی .2

 تیاشکال مختلف فعال یبرا و... هاپادکست ل،یمیا ،یاجتماع یهامانند رسانه یکیالکترون

شهروندان، ارائه  یهاو مؤثرتر توسط جنبش ترعیسر سیاسی است تا ارتباطات سیاسی

در  .(Edwards et al, 2013) اطلاعات خاص به مخاطبان بزرگ و خاص را فراهم کند

منظور سنجش این متغیر از چهار گویه استفاده شد که عبارت بودند از این راستا، به

ی یا امضای در فضای مجازی، اسیس یدادهایو رو استیعات در مورد ساطلا یجستجو

ی از اسیس فعالیتبه  گریافراد د قیتشوی در فضای مجازی، کیدادخواست الکترون بیان

ی در فضای اسیس دادهایرو وها تیفعال یسازماندهطریق فضای مجازی، و سرانجام 

 مجازی.

های تواند در علوم سیاسی بر روی پدیدهاحساس تهدید سیاسی: یکی از مفاهیمی که می .3

های احساس امنیت ثیر بگذارد، احساس امنیت است. در این راستا، یکی از شاخصدیگر تأ

منظور سنجش این پژوهش به باشد. درفقدان نگرانی شهروندان از تهدیدات سیاسی می

کشور من را  یجنگاحساس تهدید سیاسی از سه گویه استفاده شد: احتمال این تهدید که 
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مال تهدید جنگ و احت هدید حملات تروریسی علیه کشور من، احتمال تکند ریدرگ

 داخلی در کشور من.

 ایاعتراض، مخالفت  یعموم انیب کنش سیاسی اعتراضی: کنش سیاسی اعتراضی نوعی .4

 .(Turner, 1969) دارد یاسیس ماهیت معمولاا است که اقدام ای دهیا کیمخالفت نسبت به 

منظور سنجش این متغیر از چهار گویه استفاده شد: امضای طومارهای راستا به در این

 زیآممسالمت هایحضور در تظاهراتهایی با ماهیت سیاسی، اعتراضی، پیوستن به تحریم

غیرقانونی. در این پژوهش این نوع کنش سیاسی، برخلاف به اعتصابات  وستنیپو  یقانونو 

 گیرد.آفلاین و واقعی صورت میکنش سیاسی آنلاین، در سطح 

حداقل مربعات منظور بررسی و آزمون مدل نظری پژوهش از روش زم به ذکر است که بهلا

 استفاده شده است. 3نسخه  2افزار اسمارت پی ال اسو نرم 1جزیی

 

 های پژوهشیافتهـ 4

های دلقبل از بررسی مدل ساختاری و فرضیات پژوهش، آمار توصیفی و روایی و پایایی م

رود که ها مورد آزمون قرار گرفته است. در این زمینه انتظار مییید نشانگرهای آنگیری و تأاندازه

. ( ,1999Hulland) دار باشدو معنی 40/0بارهای عاملی تمامی متغیرهای پژوهش بالاتر از  اولاا

 3پایایی ترکیبیهمچنین پایایی ترکیبی شاخص دیگری است که در این زمینه استفاده شده است. 

الات مربوط به سنجش ؤدل است و براساس میزان سازگاری سیک معیار ارزیابی برازش درونی م

 بزرگتر 70/0باید از عدد ( 1978) 4ترکیبی از نظر نانلی . مقدار پایاییهر عامل قابل محاسبه است

است.  5میانگین واریانس استخراج شده. شاخص سوم مورد ارزیابی در این پژوهش شاخص باشد

دهد که های خود را نشان میاستخراج شده میزان همبستگی یک سازه با شاخص انسیوار نیانگیم

معتقدند روایی  (1981) 6هرچه این همبستگی بیشتر باشد، برازش نیز بیشتر است. فورنل و لارکر

 
1 Partial Least Squares 
2 Smart PLS 
3 Composite reliability 
4 Nunnally 
5 AVE  
6 Fornell & Larcker 

https://www.smartpls.com/documentation/algorithms-and-techniques/pls/
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فورنل و . البته بزرگتر باشد 50/0میانگین واریانس استخراج شده از  زمانی وجود دارد که همگرا

شرط قابل قبول است که  نیبه ا نیز 40/0مقدار با استخراج شده  انسیوار نیانگیممعتقدند که  لارکر

 یبیترک ییایباشد، اما پا 40/0و بالاتر از  50/0استخراج شده کمتر از  انسیوار نیانگیاگر مقدار م

 1دوگانه -شاخص روایی یگانه. سرانجام سازه قابل قبول است یهمگرا ییباشد، روا 70/0بالاتر از 

روشی برای شاخص دیگری است که برای بررسی روایی واگرا استفاده شده است. این شاخص 

. های مدل استدهنده هر یک از سازههای تشکیلیا افتراق میان گویه ی واگراروای سنجش میزان

باشد. اگر مقادیر این معیار کمتر از می 90/0دوگانه میزان  -شاخص روایی یگانه حد مجاز معیار

 (.Habibi & Jalalnia, 2022) باشد روایی واگرا قابل قبول است 90/0
 گرا و پایایی ترکیبیییدی، روایی همتوصیفی، تحلیل عاملی تأ . نتایج آمار1جدول
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 205q   52/0   

 q 12/3 22/1 90/0 65/0 84/0 206 های دیجیتالرسانه

 207 q   93/0   

 217 q   72/0   

 q 67/1 53/0 73/0 54/0 82/0 218 کنش سیاسی آنلاین

 219 q   74/0   

 220 q   73/0   

 146 q   78/0   

 q 01/2 66/0 81/0 58/0 80/0 147 تهدیدات سیاسی

 148 q   68/0   

 209 q   64/0   

 q 55/1 44/0 75/0 47/0 77/0 210 کنش سیاسی اعتراضی

 211 q   58/0   

 212 q   73/0   

 )منبع: نگارنده(
 

 

1 HTMT 

https://parsmodir.com/db/research/convergentr.php
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گرا و پایایی ترکیبی متغیرهای ییدی، روایی همصیفی، تحلیل عاملی تأتونتایج آمار  1جدول 

با  12/3های دیجیتال در میان شهروندان ایرانی دهد. میزان استفاده از رسانهپژوهش را توضیح می

های دیجیتال در میان پاسخگویان ایرانی اندکی دهد مصرف رسانهبوده است که نشان می 5تا  1دامنه 

بود که این امر نشان  3تا  1در دامنه  67/1متوسط بوده است. میانگین کنش سیاسی آنلاین  بالاتر از

دهد که میزان این متغیر در میان پاسخگویان ایرانی اندکی کمتر از متوسط بوده است. میزان می

دهد بود که این امر نشان می 4تا  1در دامنه  01/2احساس تهدیدات سیاسی توسط پاسخگویان 

خگویان ایرانی احساس نگرانی نسبتا کمی در این زمینه داشتند. سرانجام، میزان کنش سیاسی پاس

بود که حاکی از پایین بودن میزان این  3تا  1در دامنه  55/1اعتراضی در میان پاسخگویان ایرانی 

ی متغیر در میان پاسخگویان بود. از طرف دیگر میزان پایایی ترکیبی همه متغیرهای پژوهش بالا

استخراج  انسیوار نیانگیمدهد بالای مقدار بحرانی قرار دارد. همچنین میزان بود که نشان می 70/0

های دیجیتال، کنش سیاسی آنلاین و احساس تهدیدات سیاسی بالاتر از در متغیرهای رسانه شده

است به این  47/0کنش سیاسی اعتراضی نیز که  استخراج شده انسیوار نیانگیمقرار دارد و  50/0

قرار دارد بنابراین طبق  70/0و همزمان، پایایی ترکیبی آن بالاتر از  40/0دلیل که مقدار آن بالاتر از 

 گردد.یید میگرای آن نیز تأ( روایی هم1981) فورنل و لارکرنظریه 

 
 )منبع: نگارنده( HTMTآموزش محاسبه شاخص  .2-شکل
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اگر مقدار پردازد. می دوگانه-شاخص روایی یگانهبه نتایج آزمون روایی واگرا از طریق  2شکل 

گیرد. در این راستا، این شاخص مورد تایید قرار میباشد 90/0از  کمتر دوگانه-روایی یگانه شاخص

ز کنش ، ا48/0های دیجیتال به تهدیدات سیاسی دهد که میزان این شاخث از رسانهنتایج نشان می

، از کنش 77/0، کنش سیاسی آنلاین به تهدیدات سیاسی 34/0سیاسی آنلاین به تهدیدات سیاسی 

و  25/0های دیجیتال ، از کنش سیاسی اعتراضی به رسانه25/0سیاسی اعتراضی به تهدیدات سیاسی 

هستند و  90/0بوده است که همگی زیر  52/0از کنش سیاسی اعتراضی به کنش سیاسی آنلاین 

 گیرد. نابراین روایی واگرای آن مورد تایید قرار میب

 
 آزمون مدل نظری پژوهش در حالت تخمین استاندارد )منبع: نگارنده( .3-شکل

 

آزمون مدل نظری پژوهش در حالت تخمین استاندارد آورده شده است. اعداد نشان  3در شکل 

تعیین و واریانس تبیین شده متغیرها داده شده در درون متغیرهای پنهان وابسته و میانجی، ضرایب 

دهد که چند درصد از تغییرات متغیر وابسته از طریق متغیرهای مستقل هستند. این شاخص نشان می

عنوان حجم اثرهای را به 26/0و  13/0، 019/0اعداد  (1988) 1گیرد. در این زمینه کوهنصورت می

دهد که اندازه اثر تأثیرات مستقیم و یکند. این امر نشان مکوچک، متوسط و بزرگ معرفی می

دهد که مستقیم متغیرها بر روی کنش سیاسی آنلاین متوسط بوده است. همچنین نتایج نشان میغیر

اند. در مورد برازش مدل نیز یاید اشاره ثیرات مثبتی داشتهمامی متغیرهای پژوهش بر روی هم تأت

 
1 Cohen 
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 نشان از برازش مطلوببود که  08/0 نده استانداردشاخص ریشه میانگین مربعات باقیماکرد که مقدار 

 .است مدل
 خلاصه نتیجه آزمون برازش بخش ساختاری پژوهش . 2-جدول

ضریب  ارتباط متغیرها

 بتا

t  نتیجه

 آزمون

 تایید 22/25 60/0 های دیجیتال       کنش سیاسی آنلاینرسانه

 تایید 75/2 08/0 احساس تهدید سیاسی        کنش سیاسی اعتراضی

 تایید 91/8 32/0 کنش سیاسی آنلاین        کنش اعتراضی

کنش سیاسی آنلاین        تهدیدات سیاسی        کنش 

 اعتراضی

 تایید 15/2 02/0

 تایید 66/8 19/0 های دیجیتال        کنش آنلاین        کنش اعتراضیرسانه

های دیجیتال       کنش آنلاین        تهدیدات رسانه

 سیاسی        کنش اعتراضی   

 تایید 10/2 02/0

 )منبع: نگارنده(
 

ثیرات مستقیم و غیرمستقیم مون برازش بخش ساختاری پژوهش و تأخلاصه نتیجه آز 2جدول 

دهد است، نشان می 96/1که بالاتر از مقدار بحرانی  tدهد. نتایج مقدار متغیرای مستقل را توضیح می

اند و دار داشتهثیر مثبت و معنیأهای دیجیتال به طور مستقیم، بر روی کنش سیاسی آنلاین ترسانه

از  tمنجر به افزایش کنش سیاسی آنلاین در میان پاسخگویان شده است. همچنین بالاتر بودن مقدار 

هد که کنش سیاسی آنلاین هم به طور مستقیم و هم به طور غیر مستقیم دنشان می 96/1مقدار بحرانی 

های سیاسی اعتراضی تواند بر روی کنشو از طریق متغیر میانجی احساس تهدیدات سیاسی می

های سیاسی در میان افراد گردد. داری داشته باشد و منجر به افزایش این نوع کنشثیرات معنیتأ

طور غیرمستقیم و از طریق متغیرهای میانجی های دیجیتال بهدهد که رسانهسرانجام، نتایج نشان می

های سیاسی اعتراضی تواند بر روی کنشکنش سیاسی آنلاین و احساس تهدیدات سیاسی نیز می

 های سیاسی در میان آنان گردد. دار گذارد و منجر به افزایش این نوع فعالیتثیر معنیشهروندان تأ
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 گیرینتیجه
مشارکت وجود دارد. شما  یبرا یمتعدد یهاشود، راهیم یاسیصحبت از کنش س یقتو

 یبرا د،یریمنتخب خود تماس بگ ندگانیبا نما د،یشرکت کن یمردم یهانیدر کمپ دیتوانیم

خودتان نامزد  یحت ای دیدر جلسات تالار شهر شرکت کن د،یداوطلب شو یاسیاهداف س ایها سازمان

شوند. اما یکی دیگر و مسائلی از این قبیل از عناصر مهم کنش سیاسی محسوب می دیانتخابات شو

 یاعتراض شکل قدرتمنداز اجزای کنش سیاسی، کنش سیاسی مبتنی بر رفتارهای اعتراضی است. 

از علل،  یمخالفت خود را با برخ ای تیتا حما دهدیامکان را م نیاست که به افراد ا یاسیاز کنش س

های سیاسی در هرچند علل مختلفی برای ایجاد این نوع از کنش اقدامات نشان دهند ای هااستیس

  باشد.های دیجیتال میرسد یکی از دلایل مهم این امر رسانهمیان شهروندان وجود دارد، اما به نظر می

جیتال بر های دیدهد که رسانه( نشان می2016نتایج این پژوهش همسو با نظریات کیم و چن )

های سیاسی داری داشته است و منجر به تقویت فعالیتثیر مثبت و معنیروی کنش سیاسی آنلاین تأ

سیاسی در  اطلاعات یو اشتراک گذار یآگاهشود. یکی از دلایل این امر آنلاین در میان افراد می

به  یبرا ییهابه عنوان کانالهای دیجیتال رسانه یهاپلتفرم های دیجیتال است که در طی آنرسانه

کنند. یعمل م یاسیس یدادهایاخبار، مقالات و اطلاعات مربوط به مسائل و رو یاشتراک گذار

ها و استیتحولات س ،یجار یدادهایخود از رو دیجیتال یهارسانه قیتوانند از طریکاربران م

ی اسیمسائل سدر مورد ی گفتمان عمومدیجیتال  یهارسانهکه دوم این مطلع شوند. یمسائل اجتماع

نظرات خود را به اشتراک  دهندیو به افراد اجازه م کنندیم تیرا تقو در درون فضای مجازی

و  داشته باشند یمختلف از سراسر جهان دسترس یهادگاهیها شرکت کنند و به دبگذارند، در بحث

 یهانهرساکه، سوم این .شودچنین امری موجب تقویت مشارکت آنلاین در بین شهروندان می

 یمقامات منتخب و نهادهااز طریق کنش سیاسی آنلاین بتوانند تا  سازدیشهروندان را قادر م دیجیتال

پاسخگو  ،ینظارت عموم تیبرجسته کردن موضوعات مورد توجه و تقو ت،یشفاف جیرا با ترو یدولت

در مورد  ینظرات عموم یآورجمع یبرا توانندیم دیجیتال یهارسانهکه چهارم این نگه دارند.

 یبرا ییهاحلراه جادیدرخواست بازخورد، و مشارکت شهروندان در ا است،یس شنهاداتیپ

های عمومی و سیاسی از و مشخص است که بخشی از این کنش استفاده شوند یمشکلات اجتماع

از  یتیحما یهاشامل تلاش نیآنلا یاسیس سرانجام، کنش .گیردطریق فضای آنلاین صورت می
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 یبرا نیآنلا یهاتیو مشارکت در فعال ن،یکمپ محتوای یگذارطومارها، به اشتراک یامضا لیقب

توانند در چنین مواردی به شهروندان های دیجیتال میو رسانه شودیم هااستیس جیبر نتا یرگذاریتأث

 .کمک زیادی نمایند

های دهد که رسانه( نشان می2020ها و نظریات ویرمن )همچنین نتایج این پژوهش همسو با یافته

است بر روی کنش  طور غیرمستقیم و از طریق افزایش کنش سیاسی آنلاین توانستهاجتماعی به

اطلاع  ،یبر نحوه سازمانده یقابل توجه ریتأث دیجیتال یهارسانهثیر مثبت گذارد. سیاسی اعتراضی تأ

را  یبستر دیجیتال یهارسانه استا، اولاا دارند. در این ر های سیاسی اعتراضیکنش یو اجرا یرسان

 یهانیو کمپ یمال یهاکمک یآورجمع ن،یآنلا یهااز جمله درخواست مجازی یهاتیفعال یبرا

 کند که آن نیز نهایتاا آنلاین ایجاد میی کنشبرا فضای مناسبی راامکان  نیا و کنندیفراهم م یآگاه

فراهم  سیاسی و غیر متعارفاعتراضات  در راستای سیاسی یاز کنشگر یعیوس فیط شود تاباعث می

کنشگری  دهندگانبه سازمانبا تقویت کنش سیاسی آنلاین  دیجیتال یهارسانه یهاپلتفرم، ثانیاا .شود

ها آن و ابندیدست  یادیثر به مخاطبان زؤطور ماند که به سرعت و بهداده امکان را نیا سیاسی

و انتشار  یاشکال اعتراض ریها و ساییمایتجمعات، راهپ یسازمانده یسکوها برا نیتوانند از ایم

با تقویت  دیجیتال یهارسانهکه، سوم این در مورد علت و تدارکات اعتراض استفاده کنند. اتاطلاع

 یهادگاهیو د اتیکند تا تجربیافراد فراهم مهمه شهروندان و  یرا برا یبسترکنش سیاسی آنلاین 

به  اعتراض کمک کند. ریو تأث امیپ تیتواند به تقویخود را به اشتراک گذارند، که م یشخص

را فراهم  دادهایدست اول از رو یهاو گزارش دئوهایو ر،یتصاو عیامکان انتشار سر نیا عبارت دیگر،

 کنشگری سیاسی یرا برا شهروندان تیکند و حما کیرا تحر یعموم افکارتواند یکه م کندیم

 اسیاند که اعتراضات در مقامکان را فراهم کرده نیا دیجیتال یهارسانهکه، چهارم این جلب کند.

را  یاعتراض امیتوانند پیم یروسیو یها و محتواجه مردم را به خود جلب کند. هشتگتو یجهان

 را فراهم کنند. یالمللنیب تیو حما یخود منتشر کنند و امکان همبستگ یفراتر از مکان اصل اریبس

در سراسر جهان  گرید یهاسازد تا با جنبشیمعترضان را قادر م دیجیتال یهارسانهکه پنجم این

امکان تبادل  و بدین ترتیب اموزندیبهای کنشگری اعتراضی را تاکتیکها ارتباط برقرار کنند و از آن

 یسنت یهاانداز رسانهچشم دیجیتال یهارسانهشود. سرانجام، ها و منابع فراهم یها، استراتژکیتاکت

 یهاپلتفرم قیاخبار اغلب ابتدا از طر ای کهبه گونهاند مختل کردهدست حکومت است را  که عمدتاا



 

   

 

45 

 پژوهی جهان اسلام بحران یعلم هینشر 

DOI: 10.27834/CSIW.2403.1379.1.32.3 
 

 

 و انتشار اطلاعاتو پوشش اعتراضات  یبندتواند بر چارچوبیمامر  نیا و شودیمنتشر م یاجتماع

 رییرا تغ یانداز اعتراضات و کنشگراساساا چشم دیجیتال یهابه طور خلاصه، رسانه بگذارد. ریتأث

 ،یاست و بر نحوه سازمانده یآن چند وجه ریرا فراهم کرده اند. تأث ییهاها و چالشاند و فرصتداده

و  یدر شکل دادن به گفتمان عموم یگذارد و نقش مهمیم ریو درک اعتراضات تأث یاطلاع رسان

 دارد. یاسیسکنش 

دهد که نشان می( 2005( و لوین )2007)سرانجام نتایج پژوهش همسو با نظریات گیدنز 

های سیاسی و احساس عدم امنیت های دیجیتال به طور غیرمستقیم و از طریق افزایش نگرانیرسانه

 عیسر تیماهرسد ثیر داشته است. در این راستا، به نظر میسیاسی اعتراضی تأمردم نیز بر روی کنش

دهد تا به سرعت و به طور گسترده منتشر یاجازه م یاسیس عاتیبه شا دیجیتال یهاگسترده رسانهو 

و قبل  ندیدرآ یروسیدر عرض چند ساعت به صورت و توانندیم وهایدیو و ریها، تصاوشوند. پست

و چنین امری باعث ایجاد  کنند دایپ یدسترس یادیبه مخاطبان ز ییآزمایراست ای تیواقع یاز بررس

 یهاتمیالگورکه، شود. دوم اینمنجر به کنش اعتراضی شهروندان می های سیاسی و نهایتاا نگرانی

 ییکه کاربران در معرض محتوا ییجا کنند،یم جادیا ی راپژواک یهااغلب اتاق دیجیتال یهارسانه

 عیتواند منجر به انتشار سریم نیا و ستها همسو اکه با باورها و تعصبات موجود آن رندیگیقرار م

 شود. قیدق یبدون بررس های سیاسی نیز هستند،ی که دارای نگرانیهمفکر یهادر گروه عاتیشا

 تواندیکه م کنند،یاز ناشناس بودن و نام مستعار را فراهم م یادرجه دیجیتال یهارسانهکه سوم این

 شودیامر باعث م نیا و کند بیترغ آن، کاربران را به انتشار اطلاعات نادرست بدون ترس از عواقب

ای و بدین ترتیب گاها اخبار غیر واقعی نگران کننده تر شوندشان آسانمنبع یابیبدون رد عاتیشا

 ،یدولت گرانیبازکه، گاها چهارم این .تولید شود که منجر به کنش اعتراضی شهروندان گردد

و  عاتیشا یانتشار عمد یبرا دیجیتال یهااز رسانه توانندیم نفعیذ یهاگروه ای یاسیس یهاسازمان

 نیتفرقه در ب جادیاطلاعات نادرست، با هدف ا یهانیاز کمپ یعنوان بخشاطلاعات نادرست به

های سیاسی شهروندان و چنین امری منجر به نگرانی استفاده کنند های احزاب رقیباردوگاه و پایگاه

 یهارسانه یهااز پست یاریبسکه، سرانجام این .ها را به سمت کنشگری اعتراضی بکشانندشده و آن

بدون مانع  دهندیاجازه م عاتیو به شا ستند،ین قیحقا یبررس هیات ای هیریتحت نظارت تحر دیجیتال
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ش سیاسی اعتراضی در بین شهروندان و چنین امری فضا را برای ایجاد ناامنی و سپس کنمنتشر شوند، 

 کند.فراهم می
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